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QUY PINH GIAO NHAN VA TRACH NHIEM BOI
THUONG THIET HAI HU HONG CONTAINER

Kinh giri: QUY KHACH HANG

Cong ty GEMADEPT SHIPPING (GSC) xin dugc gui téi Quy khach hang l1oi chao tran trong va
cam on sau sic cho viéc str dung dich vu van chuyén container noi dia caa cdng ty ching toi.

Trong thoi gian gan day, nhiéu truong hop khai sai tén hang hoa va dong qué tai trong khai bao
d4 gay kho khin cho GSC trong viéc khai thac hang va kiém soét chat lwong container .

Dé kiém soat tai trong va duy tri an toan trong khai thac hang héa, chiing t6i thong béo cac quy
dinh sau day:

Quy Khach hang s& chiu trach nhiém néu tu dong hang khong dung khai béo trén booking; khdng
khai bao hang nguy hiém, hang doc hai, hang d& chay né cho hang tau trude khi liy container
rong; dong hang veéi tai trong vuot qua thong tin khai béo.

Trudc khi nhan container rdng tai Cang/Depot, Quy Khach hang can kiém tra ki tinh trang
container sach tot giao nhan thuc té so vai tinh trang container dugc ghi nhan trén phiéu ban giao
container (EIR), ddng thoi Quy khach hang nén chup va luu lai hinh anh container (bén trong va
bén ngoai trude va sau khi dong hang ) dé phuc vu cho viéc phan dinh trach nhiém (néu co).

Déi véi viéc ha container hang xuat hozc lay container hang nhap tai Cang, Quy Khach hang can
c6 xac nhan ban giao (EIR), phiéu xac nhan phai thé hién rd vi tri, kich thudc, tinh trang hu hong,
dong thoi khach hang nén chup va Iuu lai hinh anh tinh trang container dé phan dinh trach nhiém
phét sinh (néu co).

Péi vai viec dong cac loai hang d& gay hu hai cho container nhu GO CAY, TON CUON,
VLXD..., Quy khach phai chang budc ¢am bao du an toan cho qué trinh van tai va chup hinh anh
guri cho Hang Tau khi c6 yéu cau. Quy Khéch hang phai chiu trach nhiém cho moi tén that phét
sinh do hang héa bén trong cont khdng duoc chiang budc dang qui dinh gay ra hu hong cho cont
va hang hoéa bén canh hoic chinh hang hda cua khéch hang (néu cd).

Trong qué trinh vén tai, néu phat hién container bi bién dang, mép, phinh vach néc, sup da san.....
6 dau hiéu c6 thé gay anh huong hu hong dén tau, hang héa, container khéc..., hing tau c6
quyén yéu cau khach hang hd trog ma cont kiém tra hang hoa dé dam bao an toan cho van tai tiép
theo va ky ban cam két vé trach nhiém (LOI), cac chi phi phat sinh néu cd, khach hang sé thanh
toan néu 15i do khéach hang.
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Trwong hep vi pham vé thong tin hang hoa va tai trong so véi qui dinh ban hanh, ching toi
ap dung cac quy dinh theo yéu cau dén cac Quy khach hang sau:

1. Quy dinh vé tai trong déng hang trong container:

- Trong tai GSC cho phép: téi da 30 tan d6i véi cont 20°GP.

- Trong tai GSC cho phép: ti da 32 tan dbi voi cont 40’GP/HC.

- Trong tai GSC cho phép: tdi da 34 tan dbi vai cont 40RF (Cont lanh).
- Trong tai cho phép trén da bao gom trong lugng hang + vo cont.

2. Miic ché tai:
A. Truwong hop trong tai viegt qua so vai qui dinh néu trén:
e Tur 02 tAn: Phat 1.000.000 VNB/cont.
e Tur 03 tan tré 18n yéu cau khach hang xudng rut hang sang cont vé dang trong tai cho phép
nhu trén va chiu moi chi phi phat sinh néu phat hién tai cang xép hang (POL).
e Tur 03 tan tré 1én: Phat 3.000.000 VND/cont néu phat hién tai cang d& hang ( POD).

B. Trwong hop vwet qua trong tai  khai béao trén véi SI (Shipping instruction/ Chi tiét lam
bill):

e Quatr500kg -1 tan: Phat 500.000VND/ cont.

e Quatir 01 tan - 2,5 tin: Phat 1.000.000VND/ cont.

e Quatir2,5 tan - 04 tan: Phat 2.000.000VND/cont.

e Qua tir 04 tan tro 1&n: Phat 3.000.000 VNB/cont

3. Quy dinh v& mic phat khai bio sai tén hang héa déng trong container:

Poi véi cac loai hang théng thwong:
- Phat 1.000.000 VND/ cont cho viéc KHAI SAl TEN HANG HOA.

Poi véi cac loai hang dé gay hw hai vé cont: Gé cay, Ton cuén, Sdt thép, may mac thiét bi cii :
- Phat 25.000.000VND/20°, 50.000.000VND/40’ cho viéc KHAI SAlI TEN HANG HOA.

Mdtc phat néi trén dia gom VAT 8%.
Quy dinh ¢6 hiéu lyc ké tir ngay 01/12/2024.

Chuing tdi rit mong nhan duoc su hop tac va ddng hanh caa Quy Khach hang.

Tréan trong cam on.
CONG TY GEMADEPT SHIPPING.



